
Contexto

La revolución digital está transformando el ecosistema de pagos tradicional. Los

operadores no bancarios están en aumento. Las fintechs están actuando como los

nuevos intermediarios en la cadena de valor. A la vanguardia de este ecosistema

emergente, las fintechs australianas buscan ser parte de él con soluciones avanzadas de

pago electrónico.

Objetivos
M2M Group y EPS han construido una asociación para satisfacer tanto las necesidades

emergentes como las específicas de las fintechs en el mercado australiano en términos de

nuevos métodos de pago. La solución debía otorgar a los clientes corporativos de EPS y a

sus clientes control sobre la gestión de su flota de tarjetas de pago.

Como parte de una asociación con Cuscal, un afiliado de Visa, se disponía de los BIN

necesarios para gestionar la emisión de tarjetas. Este nuevo tipo de pagos electrónicos se

llevó a cabo para un operador no bancario e involucró a varios actores en la cadena de

pagos a través de un ciclo completo.

Respuesta de M2M Group
La solución MX Payment™ asegura hoy el flujo global de transacciones y

compensaciones e integra varias innovaciones. Basada en el sistema de gestión de tarjetas

MX Payment™, la plataforma:

• ofrece a los clientes individuales la posibilidad de realizar transacciones en línea.

• Soporta el flujo de pagos de Google Pay y Apple Pay.

• Soporta el proceso de incorporación para diferentes billeteras electrónicas.
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A nivel funcional, asegura:

• La gestión del producto de tarjeta, registro y cancelación de sus titulares.

• La producción, distribución y reemplazo de tarjetas.

• La gestión de configuraciones de autorización, tarifas y comisiones.

• La gestión de cualquier queja de los titulares de tarjetas.

Desarrollada en la nube híbrida y disponible en modo SaaS, la plataforma MX Plus es

multi-inquilino. Un catálogo completo de APIs permite abrir la plataforma a una amplia

gama de aplicaciones:

• Para que los clientes gestionen su flota de tarjetas a través de un portal web.

• Para los titulares de tarjetas, a través de una aplicación dedicada.

• Para otros actores en el ciclo: Cuscal, Visa, Apple Pay, Google Pay, Samsung Pay, etc.

Esta solución representa un ciclo completo sin intermediación bancaria.

Beneficios para EPS y sus clientes
Hoy, la solución de EPS satisface las necesidades de los operadores no bancarios de

fintechs que desean proporcionar a sus clientes soluciones innovadoras de pago

electrónico. Ilustra la agilidad

de M2M Group en cómo responder a las necesidades de las fintechs a través de una

plataforma capaz de servir a múltiples

clientes simultáneamente.
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Aeropole Nouaceur 

Casablanca 21000 

Morocco

Sobre M2M Group

En el corazón de la evolución digital mundial, M2M Group es un grupo global que

opera desde hace más de 35 años en la desmaterialización y gestión de tickets, flujos

y servicios electrónicos seguros. M2M Group apoya a bancos, gobiernos, operadores

de transporte, universidades y empresas a acelerar su transformación digital y ofrecer

a sus clientes servicios digitales que combinan innovación, conveniencia y confianza.

M2M Group cotiza en la Bolsa de Casablanca.


