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Case study- Université Cheick Anta Diop, Dakar

Plateforme d'émission de cartes multiservices sans contact unversITE

DE DAKAR

Contexte

Le monde de l'enseignement supérieur est entré dans I'ere du "tout numérique", pour
objectif d'offrir une palette complete d'outils visant a mieux échanger, mieux apprendre, et
mieux gérer tous les aspects de la vie des étudiants comme du staff administratif et

enseignant.

Objectifs

L'Université de Dakar, premiere et plus ancienne université d'Afrique Subsaharienne
souhaitait améliorer la vie quotidienne des étudiants et accompagner leur mobilité au
sein et a l'extérieur du campus. L'université cherchait donc une solution qui permet de:
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Controler I'identité des
étudiants, l'acces aux
infrastructures
(bibliotheque,
restaurants et
logements
universitaires) et
réseaux électroniques
de l'université

Offrir aux étudiants
une panoplie de
services entierement
dématérialisés
accessibles via des
terminaux mobiles, des
bornes en libre service
et internet
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Dématérialiser et
fiabiliser le processus de
gestion des demandes
administratives (certificat
de scolarité, changement
d’orientation, imprimés
en ligne, consultation
d'emplois du temps,
calendriers d’examens,
notes, relevés de
présence, ...
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Réponse M2M Group

M2M Group, via sa technologie MX Campus™, a été sélectionnée par L'Université Cheick
Anta Diop pour son programme de cartes universitaires multiservices sans contact,
permettant ainsi:

¢  de combiner les applications d'identité et d'authentification forte,
¢  la gestion des acces aux services universitaires,

¢ et l'ouverture sur les applications de paiement et de transport public.

Plateforme compléte de gestion multicanale
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Bénéfices pour 'UCAD

MX Campus™ permet aujourd’hui a l'université de généraliser son nouveau service et
systeme de cartes multiservices a I'ensemble de la communauté universitaire comprenant
100 000 étudiants, 2600 enseignants et 1400 personnels administratifs.

La plateforme fournie par M2M Group offre d'autant plus, de vastes perspectives
d’'évolution vers de nouveaux services extra et intra campus. La carte multiservices pourra,
en effet, étre utilisée pour des applications a haute valeur d'usages tels que l'octroi
dématérialisé des bourses, l'acces aux transports publics et le paiement multicanal.
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